Reklamaény protokol / protokol k vytknutiu vady ¢. ......cceveeneeneee

Obchodnik: Hirudoterapia product s.r.o., Prickopska 1991/27, 03601 Martin, ICO: 51 687 101
KUPUFUICIE ..ot ettt e ettt e sttt e s bt e e st e e e s atee e st ee e st eeesabeesasbeesaneeesabeeesnbeeenns

ReKIamovany Produkt ..............c.ooooiiiiiiiii ettt st e st e st e s et e e e e e sabee e
DOKIAA 0 KUPE €. ...ttt et e e st e e st e e e stee e sbaeasaeeessseeesssaeesssaesnsseesssaeesnsaeennseens
Datum zakuapenia produktu ...............cococoiiiiiiniinnin,
Datum uplatnenia reklamacie: ..................ccceeveieennen.

Reklamované vady produktu:

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:
O riadne ,vCas a bezplatne odstranenie vady

O vymena sucasti produktu

0 vymena vadného produktu za bezvadny

O zruSenie kupnej zmluvy

O primerand zl'ava z ceny produktu

O Spotrebitel’ sthlasi s doru¢enim dokladu o sposobe vybavenia reklamacie obchodnikom, sms- spravou ,
alebo elektronickou postou, a za tym t¢elom poskytuje obchodnikovi telefonne ¢islo, resp. emailovi
adresu kde mu bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za vady produktu.

tel. CIS10t i, €MNATL et

Uplatnenie zo zodpovednosti za vady produktu bude vybavené do: ..........cceecveennnnee.
Datum: ...
Kupujuci.......ccooooevieniiiieieeeeee, Obchodnik:............coooevviiiiiieiiiieee,

Sposob vybavenia reklamacie:

O bezplatne odstranenie vady - oprava

0 vymena vadného produktu za bezvadny

0 zru$enie kupnej zmluvy ,vratenim kiapnej ceny produktu

O primerand zl'ava z ceny produktu.............. % v hodnote........... eur

0 Reklamacia zamietnuta dna: .........cceeveeeeennnns
Do6vody zamietnutia reklaméacie

Kupujuci:.......cccoooovieniiieiieieeeeee, Obchodnik:............oooevviiiiiiiicee,



